
KP - Fremgangsmåte for utstedelse av engangspassord 
 

1. Gå inn på Lovisenberg sin påloggingsside til Kompetanseportalen: Link her  

2. Har du et kjent passord logger du deg på med det.  

OBS: Brukernavnet er det samme som ellers på sykehuset, men med lds. foran, f.eks. lds.abc. 

3. Har du ikke et kjent passord klikker du på «Glemt passord / Nytt passord». 

 
 

4. For å få tilsendt engangspassord på SMS må du taste inn mobilnummeret ditt og klikke Send. 

For at dette skal fungere må sykehuset ha registrert ditt private mobilnummer i Visma. 

Taster du inn e-post eller brukernavn får du tilsendt engangspassord til din lds-epostadresse, 

merk at du i så fall må skrive langversjonen av e-postadressen din.  

 

https://www.dossier.no/profile/app/#/login/4518401/nb-NO


5. Gå tilbake til innloggingssiden og logg på med brukernavn og tilsendt engangspassord  

(Husk lds. foran brukernavnet ditt). 

 

6. Du blir nå bedt om å opprette et nytt passord som du benytter ved fremtidige pålogginger. 

 


